
COMUNE DI CODIGORO
PROVINCIA DI FERRARA

VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

Deliberazione n. 12 del 11/02/2026

OGGETTO: SERVIZI SOCIALI - PRESA D'ATTO E APPROVAZIONE DELL'ACCORDO FRA I 
DISTRETTI  CENTRO-NORD,  SUD-EST,  OVEST,  AZIENDA USL DI  FERRARA ED AZIENDA 
OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA  DI  FERRARA,  PER  L'ATTIVITÀ  DELLO  SPORTELLO 
SOCIALE NON AUTOSUFFICIENZA - CENTRO PER L'ADATTAMENTO DOMESTICO (CAAD) - 
TRIENNIO 2025-2028. 

L’anno  duemilaventisei il  giorno undici del  mese  di  febbraio alle  ore 13:50 nella 
Residenza  Municipale,  si  è  riunita  la  Giunta  Comunale  convocata  dal  Sindaco  con 
apposito avviso. Partecipano:

ZANARDI ALICE
FABBRI FRANCESCO
ADAMI STEFANO
FERRETTI GRAZIELLA
BONAZZA SAMUELE
MANTOVANI ELIA

Sindaco
Vice-Sindaco
Assessore
Assessore
Assessore
Assessore

Presente
Presente
Presente
Presente
Presente
Presente

Presenti  n. 6 Assenti n. 0

Partecipa il Segretario Generale BRIGNOLA VALERIO.

Presiede  il  Sindaco ZANARDI  ALICE che,  accertato  il  numero  legale  degli  intervenuti, 
dichiara  aperta  la  seduta  ed  invita  la  Giunta  Comunale  a  trattare  la  seguente  proposta  di 
deliberazione:
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PROPOSTA DI
DELIBERAZIONE DI GIUNTA COMUNALE

N. 108 / 2026

SERVIZIO AFFARI SOCIALI
UFFICIO AFFARI SOCIALI

OGGETTO: SERVIZI SOCIALI - PRESA D'ATTO E APPROVAZIONE DELL'ACCORDO 
FRA I DISTRETTI CENTRO-NORD, SUD-EST, OVEST, AZIENDA USL DI FERRARA ED 
AZIENDA OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA DI  FERRARA,  PER L'ATTIVITÀ  DELLO 
SPORTELLO SOCIALE NON AUTOSUFFICIENZA - CENTRO PER L'ADATTAMENTO 
DOMESTICO (CAAD) - TRIENNIO 2025-2028. 

LA GIUNTA COMUNALE

Premesso  che  con  deliberazione  del  Consiglio  comunale  n.  3  del  18/02/2025,  
dichiarata immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134 comma 4 del TUEL, è stato 
approvato il Documento Unico di Programmazione (D.U.P.) 2025-2027;

Preso atto che sulla GU Serie Generale n. 302 del 31/12/2025 è stato pubblicato il  
Decreto del Ministro dell’Interno del 24 dicembre 2025 con il quale è stato differito al 28 
febbraio 2026 il termine per la deliberazione del Bilancio di previsione 2026/2028 per enti  
locali;

Considerato che:

• la Regione Emilia-Romagna, nell’ambito delle politiche per la non autosufficienza, 
promuove interventi di sostegno alle persone con disabilità e alle persone anziane, 
anche attraverso servizi di informazione, consulenza e supporto per l’adattamento 
dell’ambiente  domestico,  finanziati  mediante  il  Fondo  Regionale  per  la  Non 
Autosufficienza (FRNA);

• il Centro per l’Adattamento dell’Ambiente Domestico (CAAD) costituisce un servizio 
strutturato e consolidato,  attivo dal  2007,  finalizzato a favorire  l’autonomia delle 
persone con disabilità e delle persone anziane nel proprio contesto di vita;

Dato atto che:

• il  servizio CAAD è gestito in forma sovradistrettuale dal **Comune di Ferrara, in 
qualità di capofila del Distretto Socio-Sanitario Centro-Nord**, in nome e per conto 
degli altri Distretti socio-sanitari della provincia di Ferrara;

• al  progetto  interdistrettuale partecipano altresì  il  **Distretto  Socio-Sanitario  Sud-
Est**, di cui il Comune di Codigoro è Ente capofila, e il **Distretto Socio-Sanitario 
Ovest**, con capofila il Comune di Cento;

• il  servizio  è erogato tramite  lo  “Sportello  Sociale  Non Autosufficienza – CAAD”, 
inserito nella Rete degli Sportelli Sociali del Comune di Ferrara e collocato presso 
la Cittadella della Salute di Corso Giovecca n. 203;

Richiamati:

• l’accordo precedentemente sottoscritto tra i Distretti socio-sanitari della provincia di 
Ferrara, l’Azienda USL di Ferrara e l’Azienda Ospedaliero-Universitaria di Ferrara, 
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avente durata triennale e in scadenza al 31/12/2025;

• la nota del Comune di Ferrara N.0236666/2025 del 23/12/2025 con la quale “viene 
richiesta  la  disponibilità  al  rinnovo  dell’Accordo  (che  viene  allegato  alla  nota  e 
integrato alla luce di elementi innovativi), per un ulteriore triennio 2025 2028”.

Considerato che:

• il  Comitato di  Distretto,  nella seduta del  28 gennaio 2026 (verbale allegato alla 
presente  deliberazione  ALLEGATO  B),  ha  approvato  all’unanimità  il  rinnovo 
dell’accordo interdistrettuale per la gestione del servizio CAAD per il triennio 2025–
2028;

• l’accordo  disciplina  finalità,  attività,  modalità  operative  del  servizio  e  impegni 
reciproci dei soggetti aderenti, confermando il ruolo di coordinamento del Comune 
di Ferrara quale capofila del Distretto Centro-Nord;

• per  il  Distretto  Socio-Sanitario  Sud-Est  l’onere  economico  annuo  è  interamente 
coperto da risorse del Fondo Regionale per la Non Autosufficienza, senza necessità 
di ulteriori stanziamenti a carico del bilancio comunale;

Ritenuto:

• prendere atto della decisione  di proroga assunta in Comitato di   Distretto nella 
seduta del 28 GENNAIO 2026 (come da verbale conservato agli atti).

• necessario procedere all’approvazione dello schema di accordo al fine di garantire 
la continuità del servizio CAAD anche a favore dei cittadini del Distretto Sud-Est;

• opportuno  delegare  alla  sottoscrizione  dell’accordo  il  Sindaco  del  Comune  di 
Codigoro, in qualità di legale rappresentante dell’Ente capofila del Distretto Sud-
Est;

Visti:

il D.Lgs. n. 267/2000;

la normativa regionale in materia di non autosufficienza;

lo schema di accordo allegato al presente atto quale parte integrante e sostanziale 
(ALLEGATO A);

Acquisiti i pareri favorevoli** di regolarità tecnica e contabile ai sensi dell’art. 49 del  
D.Lgs. 267/2000;

Dato atto che il controllo di regolarità amministrativa e contabile di cui agli articoli 49 
e 147/bis del D.Lgs. 18/08/2000, n.  267, è esercitato con la sottoscrizione digitale del  
presente atto e dei pareri e visti che lo compongono;

DELIBERA

1.di prendere atto della decisione assunta in Comitato di  Distretto nella seduta del 28 
gennaio 2026 (come da estratto verbale conservato agli atti ed Allegato B alla presente 
deliberazione).

2.di  approvare,  per  le  motivazioni  espresse  in  premessa  e  che  qui  si  intendono 
integralmente richiamate, lo schema di Accordo fra i Distretti Socio-Sanitari Centro-Nord, 
Sud-Est  e  Ovest,  l’Azienda  USL di  Ferrara  e  l’Azienda  Ospedaliero-Universitaria  di 
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Ferrara per  l’attività dello Sportello Sociale Non Autosufficienza – CAAD, allegato al  
presente atto quale parte integrante e sostanziale (ALLEGATO A);

3.di dare atto che l’accordo disciplina un servizio interdistrettuale coordinato dal Comune 
di Ferrara, capofila del Distretto Centro-Nord, al quale il Comune di Codigoro partecipa 
in qualità di Ente capofila del Distretto Socio-Sanitario Sud-Est;

4.di dare atto che gli oneri economici derivanti dall’adesione all’accordo, trovano integrale 
copertura nelle risorse del  Fondo Regionale per la Non Autosufficienza, senza oneri 
aggiuntivi a carico del bilancio comunale;

5.di delegare il Sindaco del Comune di Codigoro  (in quanto Comune capofila e a nome e 
per conto del distretto socio sanitario di Ferrara Sud Est) alla sottoscrizione dell’accordo, 
autorizzandolo  ad apportare  eventuali  modifiche  di  carattere  non  sostanziale  che  si 
rendessero necessarie in sede di stipula;

6.di demandare al competente Settore comunale l’adozione di tutti gli atti conseguenti e 
necessari all’attuazione del presente provvedimento;

7.6. di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 134, comma 
4, del D.Lgs. 267/2000, stante l’urgenza di assicurare la continuità del servizio.

Il Responsabile del Settore
(LECCIOLI GIORGIO)

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)

Udita l'illustrazione della proposta il Presidente apre il dibattito.

Esaurito il dibattito il Presidente pone in votazione la proposta di deliberazione innanzi riportata.

La proposta, con voti unanimi espressi in forma palese, è approvata.

Successivamente,  il  Presidente  pone  in  votazione  la  dichiarazione  di  immediata  eseguibilità 
dell'atto ai sensi dell'art. 134, comma 4, del D.Lgs. 267/2000.

Con voti unanimi espressi in forma palese, si dichiara il presente atto immediatamente eseguibile.

Il  presente  verbale,  redatto  dal  Segretario  Generale,  viene sottoscritto  digitalmente  ai  sensi 
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.

IL Sindaco
ZANARDI ALICE

IL Segretario Generale
BRIGNOLA VALERIO
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ACCORDO FRA I DISTRETTI CENTRO-NORD, SUD-EST, OVEST, AZIENDA USL DI 
FERRARA ED AZIENDA OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA DI FERRARA, PER 
L’ATTIVITÀ DELLO SPORTELLO SOCIALE NON AUTOSUFFICIENZA - CAAD . 
 
Con la presente privata scrittura, da valere come legge 
 

TRA 
 
 il Comune di Ferrara, con sede legale in Ferrara, P.zza del Municipio, 2, C.F. 

00297110389, rappresentato dalla Dott.ssa Alessandra Genesini, Dirigente del Settore 
Servizi al cittadino e del Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, Sanitarie e Abitative – 
in qualità di Capofila del Distretto Centro-Nord; 
 

 il Comune di Codigoro, con sede legale in Piazza Giacomo Matteotti, 60 – 44021 
Codigoro (FE), C:F: 00339040388, rappresentato da __________ – in qualità di Capofila 
del Distretto Sud-Est; 
 

 il Comune di Cento con sede legale in Via Marcello Provenzali, 15 – 44042 Cento Ferrara, 
C.F. 81000520387, rappresentato da _______, ______ - in qualità di Capofila del 
Distretto Ovest; 
 

 l’Azienda USL di Ferrara, con sede legale in Via Cassoli, 30 – 44121 Ferrara, C.F. 
0195960387, rappresentato da _______, in qualità di _____; 
 

 l’Azienda Ospedaliero-Universitaria di Ferrara, con sede legale in Via Aldo Moro, 8 – 
44124 Ferrara, C.F. 01295950388, rappresentata da __________ in qualità di ______; 

 
PREMESSO 
 che i tre Distretti Socio-Sanitari della Provincia di Ferrara, l’Azienda USL di Ferrara e 

l’Azienda Ospedaliero-Universitaria di Ferrara da alcuni anni attuano politiche di 
sostegno alla popolazione con disabilità ed anziana del territorio, ritenendo di 
particolare rilevanza, di concerto con le direttive della Regione Emilia Romagna, gli 
interventi volti al sostegno delle famiglie che si impegnano a mantenere il congiunto con 
disabilità e l’anziano in difficoltà nel proprio ambiente; 

 che dal 2004 il Comune di Ferrara - come Soggetto Responsabile - ha aderito 
all'attuazione del "Programma finalizzato all'autonomia nell'ambiente domestico di 
disabili e anziani", previsto dalla Delibera Regionale n. 514/2003 e che tale progetto 
regionale ha portato alla realizzazione del CAAD. - Centro di Consulenza per 
l'Adattamento dell'Ambiente Domestico, avente la finalità di assicurare nell'ambito 
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provinciale le funzioni di informazione, consulenza e sostegno a tutti i cittadini 
interessati, in particolare a disabili e anziani; 

 che le attività di sostegno alla popolazione con disabilità ed anziana del territorio, 
nonché le attività proprie del CAAD - Centro di Consulenza per l'Adattamento 
dell'Ambiente Domestico sono erogate dallo “Sportello Sociale Non Autosufficienza - 
CAAD”, un servizio istituito in seno alla Rete degli Sportelli Sociali del Comune di 
Ferrara, e strategicamente collocato in ambienti siti al piano terra della Cittadella della 
Salute di Corso Giovecca n. 203, che Azienda USL di Ferrara, con propria deliberazione 
n. 202 del 14/07/2022, ha dato in concessione a favore del Comune di Ferrara, che a 
sua volta ha provveduto ad approvare con Delibera di Giunta Comunale n. 2022-512 
del 04/10/2022; 

 che per lo svolgimento delle attività del predetto Sportello a livello distrettuale, i tre 
Distretti Socio Sanitari della Provincia di Ferrara, l’Azienda USL di Ferrara e l’Azienda 
Ospedaliero - universitaria di Ferrara hanno sottoscritto un apposito Accordo per 
condividere i principi ispiratori e le finalità da realizzare; 
 

 che detto accordo, nella sua ultima formulazione, è stato sottoscritto da parte del 
Comune di Ferrara con Deliberazione della Giunta comunale n. 2022-647 del 
09/12/2022 e che lo stesso ha durata triennale, con scadenza il 31/12/2025; 

 che con determinazione dirigenziale n. 2025-1423 del 04/07/2025, in esito a procedura 
di gara indetta con determinazione dirigenziale n. 2025-848 del 28/04/2025, è stata 
affidata la gestione del predetto Sportello Sociale Non Autosufficienza - CAAD, per il 
periodo 01/07/2025 - 30/06/2026;  

Tutto ciò premesso e considerato, le parti convengono sulla realizzazione di attività e sulle 
modalità di svolgimento del servizio previste dall’affidamento predetto e declinate come 
segue: 
 
AZIONE 1 - SPORTELLO DI INFORMAZIONE E CONSULENZA ALL’UTENZA 
Comprende: 
a) l’erogazione di servizi di consulenza, diagnosi dei bisogni ed informazione sui principali 

temi fiscali e giuridici: 
▪ agevolazioni fiscali previste per il settore auto, per le spese sanitarie e i mezzi di 

ausilio, per gli addetti all’assistenza, per l’acquisto di ausili tecnici ed informatici, per 
l’eliminazione barriere architettoniche e altro; 

▪ contributi economici previsti dalla Legge n. 13/1989 per l’abbattimento delle barriere 
architettoniche nelle abitazioni e nei luoghi aperti al pubblico; 
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▪ contributi previsti dalla Legge Regionale n. 29/1997 per l’acquisto e adattamento di 
veicoli privati destinati a persone con disabilità e l’acquisto di ausili e tecnologie per 
favorire la permanenza dei disabili nella propria abitazione; 

▪ contributi per la “Mobilità Casa-Lavoro”; 
▪ ausili utilizzabili nell’ambiente domestico e per gli spostamenti, anche mediante 

allestimento di apposita ausilioteca; 
▪ provvidenze economiche e pensioni; 
▪ supporto per pratiche amministrative e sanitarie; 
▪ strumenti giuridici per il “dopo di noi”; 
▪ scuola e formazione professionale; 
▪ lavoro; 
▪ trasporti e mobilità; 
▪ servizi del territorio; 
▪ barriere architettoniche e domotica; 

 
b) la promozione della conoscenza dei servizi e delle risorse del territorio attraverso un 

consolidamento della rete tra gli attori istituzionali e sociali in materia di integrazione 
delle persone con disabilità con particolare riguardo ai seguenti servizi: 
▪ Assistenza Domiciliare Integrata; 
▪ Assistenza protesica ed Integrativa; 
▪ Servizio assistenza anziani; 
▪ Unità Operativa disabilità adulti; 
▪ Medicina dello sport e riabilitazione; 
▪ Medicina legale; 
▪ Neuropsichiatria infanzia adolescenza; 

 
c) informazione, consulenza e supporto alle persone con disabilità ed alle loro famiglie per 

quanto concerne i percorsi riguardanti l’Amministratore di sostegno, con supporto nella 
compilazione dei moduli e nella predisposizione della relazione annuale e del 
rendiconto, in stretto collegamento con la Cancelleria della Volontaria Giurisdizione del 
Tribunale di Ferrara. 

 
d) informazione e consulenza in materia di accessibilità, turismo accessibile, servizi 

connessi alla Disability Card, iniziative in Comunicazione Aumentativa Alternativa. 
 
AZIONE 2 - CAAD – CENTRO PER L’ADATTAMENTO DELL’AMBIENTE DOMESTICO 
Comprende: 
a) consulenza personalizzata a domicilio, attraverso la valutazione di un’equipe 

multidisciplinare, per l’adattamento dell’ambiente domestico e l’abbattimento delle 
barriere architettoniche nelle abitazioni; 
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b) consulenza per i contributi del Fondo regionale per la non autosufficienza (DGR n. 

1206/2008) su progetto individualizzato. 
 
AZIONE 3 - PUNTO INFORMATIVO A CONA PER I PAZIENTI RICOVERATI 
Consiste nella gestione di uno Sportello informativo situato presso l’Arcispedale Sant’Anna 
a Cona, con le seguenti finalità: 
a) facilitare e favorire l’ascolto e la raccolta delle esigenze e dei bisogni da parte dei 

pazienti e familiari dell’intera struttura ospedaliera con particolare riguardo ai seguenti 
reparti: 
▪ Riabilitazione (settore medicina riabilitativa San Giorgio); 
▪ Neurologia; 
▪ Ortopedia e Traumatologia; 
▪ Geriatria e Ortogeriatria; 

b) portare a conoscenza, già nel difficile momento del ricovero, tutte le informazioni utili 
per affrontare al meglio la dimissione dall’ospedale. 
 

Il servizio deve altresì provvedere all’aggiornamento costante della informativa puntuale e 
dettagliata esistente, rivolta ai pazienti ed ai familiari dei reparti sopra indicati. 
L’informativa deve essere predisposta in formato cartaceo e distribuita direttamente in 
ospedale dal personale sanitario, nonché online sui vari siti istituzionali indicati 
dall’Amministrazione. L’informativa deve contenere tutte le indicazioni utili per affrontare le 
dimissioni dall’Ospedale ed i contatti del nuovo Sportello Sociale Non Autosufficienza - 
CAAD per essere al meglio indirizzati tra i servizi e gli sportelli dedicati. 
 
AZIONE 4 - SERVIZI AGLI ENTI 
Attività 1 - Raccolta e istruttoria delle istanze di contributo Comprende: 
a) raccolta delle istanze e relativa istruttoria, compresa la verifica dei requisiti per l’accesso 

ai contributi per la “Mobilità Casa-Lavoro”; 
 
b) raccolta delle istanze e relativa istruttoria, compresa la verifica dei requisiti per l’accesso 

ai contributi e caricamento nelle rispettive piattaforme regionali: 
▪ per l’abbattimento delle barriere architettoniche nelle abitazioni e nei luoghi aperti al 

pubblico, di cui alla Legge 13/1989 e LR 24/2001, art. 56 della DGR n. 171/2014 e 
n. 1272/20142; 

▪ per l’acquisto e adattamento di veicoli privati destinati a persone con disabilità e 
l’acquisto di ausili e tecnologie per favorire la permanenza delle persone con 
disabilità nella propria abitazione, previsti dalla L.R. 29/1997, artt. 9 e10. 
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c) potenziamento dei processi di digitalizzazione rendendo possibile ai cittadini presentare 
richieste di contributo ed altre istanze – oltre che nella tradizionale modalità cartacea - 
anche in modalità digitale mediante lo Sportello Telematico Polifunzionale del Comune 
di Ferrara. 

 
Attività 2 - Supporto nella verifica delle autodichiarazioni 
Consiste nella collaborazione ed il supporto nelle operazioni di verifica delle 
autodichiarazioni presentate dagli utenti per l’ottenimento di contributi. 
 
Attività 3 - Formazione 
Consiste nella realizzazione di un percorso formativo a favore degli operatori di altri Sportelli 
sociali del Comune di Ferrara specificamente dedicato alle tematiche inerenti persone con 
disabilità, nell’ottica - anche nei confronti degli Enti territoriali - di poter offrire una sempre 
migliore sinergia di servizi ai cittadini per consentire loro di orientarsi tra gli sportelli ed i 
servizi a loro dedicati. 
 
Attività 4 - Consulenza per alloggi ERP 
Comprende la consulenza e collaborazione con il Comune di Ferrara, ASP Ferrara ed ACER 
Ferrara per la valutazione e l’eventuale adattamento degli alloggi ERP destinati all’utilizzo 
da parte di persone con disabilità. 
 
Attività 5 - Supporto e segreteria delle Commissioni 
Consiste in funzioni di segreteria e supporto alle Commissioni costituite per la valutazione 
delle istanze di contributo, con compiti di natura strettamente organizzativa (convocazione 
delle sedute, verbalizzazione delle stesse, ecc.). 
 
Attività 6 - Collaborazione per iniziative dell’Amministrazione sulla disabilità 
Consiste in una collaborazione con il Comune di Ferrara per organizzare eventi ed iniziative 
sui temi della disabilità. 
 
Attività 7 - Collaborazione con l’UVM 
Consiste nel collaborare, ove richiesto, con l’UVM per la valutazione multidimensionale, 
mettendo a disposizione figure professionali capaci di individuare: 
a) le barriere presenti dell’ambiente di vita della persona disabile e i facilitatori necessari a 

superarle; 
b) gli accomodamenti ragionevoli utili a garantire alla persona con disabilità di esercitare i 

propri diritti e delle proprie libertà, sulla base di uguaglianza con gli altri. 
 
Attività 8 - Digitalizzazione del servizio 
Consiste nella creazione di una pagina web con tutte le informazioni sui offerti dallo 
Sportello, le modalità di accesso, i recapiti telefonici, ed e-mail a cui gli utenti possono 
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rivolgersi, da inserire tramite link nei siti istituzionali del Comune e di ASP, ASL ed Azienda 
Ospedaliera, nonché l’attivazione dell’accesso online ai servizi con possibilità di compilare 
digitalmente attraverso lo Sportello Telematico Polifunzionale del Comune di Ferrara le 
richieste di contributo, le istanze e la modulistica tradizionalmente cartacea. 
 
Attività 9 - messaggistica e comunicazione istituzionale 
Consiste nel supporto al Settore Servizi al Cittadinonelle attività di messaggistica all’utenza 
e di comunicazione istituzionale. 
 
Attività 10 -  Reportistica 
Comprende: 
c) la predisposizione di una relazione trimestrale sull’attività svolta da inviare 

all’Amministrazione comunale di Ferrara per consentire il monitoraggio costante non 
solo del corretto adempimento delle prestazioni dedotte a contratto ma anche 
dell’efficacia delle azioni poste in essere; l’Aggiudicatario nella reportistica trimestrale 
dovrà fornire dati relativi: 
▪ ai flussi registrati a Sportello, profilati per genere, fascia di età, tipologia/e di disabilità; 
▪ alla mappatura delle connessioni tra ambiente di vita del disabile e compromissione, 

fisica, intellettiva, psicologica, sensoriale dello stesso; 
▪ alla mappatura dei bisogni rappresentati dagli utenti; 

 
d) la presentazione annuale di un’indagine di customer satisfaction degli utenti che 

richiedono i servizi offerti dall’Aggiudicatario, tramite l’elaborazione di appositi 
questionari di gradimento – preventivamente concordati con l’Amministrazione 
comunale di Ferrara – su tematiche quali il riscontro al primo accesso e le informazioni 
ricevute dall’aggiudicatario del servizio, l’efficacia e la tempistica dell’intervento reso, 
ecc. e riportando l’esito di dette indagini in un report annuale all’Amministrazione 
comunale di Ferrara in formato anonimo, in cui sia indicato anche la tipologia della 
segnalazione ed il tipo di intervento; 

 
e) la presentazione di un report annuale di informazione circa gli esiti del percorso cui la 

persona è stata indirizzata. Si tratta di dato che potrà essere acquisito solo con la 
disponibilità della persona; tuttavia si reputa lo stesso comunque importante sia per 
comprendere se il processo di sistema in essere sia in grado di ripristinare le condizioni 
di uguaglianza sia per comprendere se il rapporto di fiducia che l’utente ha instaurato 
con lo Sportello abbia una tenuta nel lungo periodo. 

 
ART. 2 – FUNZIONI E COMPETENZE DEGLI ENTI COINVOLTI 
Il Comune di Ferrara, capofila del Distretto Centro Nord, si impegna a quanto di seguito 
indicato: 
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 realizzare le procedure di affidamento della gestione dello Sportello Sociale Non 
Autosufficienza – CAAD; 

 verificare l’andamento dell’accordo e dei servizi previsti; 
 coordinare le relazioni tra i soggetti sottoscrittori e l’ente gestore; 
 gestire le procedure inerenti le pratiche e le richieste avanzate dai cittadini; 
 mettere a disposizione un ufficio idoneo allo svolgimento delle attività e all’accoglienza 

delle persone. 

Il Comune di Cento, capofila del Distretto Ovest, si impegna a quanto di seguito indicato: 
 promuovere i servizi e le attività gestite dallo Sportello Sociale Non Autosufficienza – 

CAAD verso i propri cittadini; 
 fornire il supporto dei propri Servizi Sociali all’equipe multidisciplinare dello Sportello 

durante le visite domiciliari e le consulenze fornite per l’abbattimento delle barriere 
architettoniche. 

Il Comune di Codigoro, capofila del Distretto Sud Est, si impegna a quanto di seguito 
indicato: 
 promuovere i servizi e le attività gestite dallo Sportello Sociale Non Autosufficienza – 

CAAD verso i propri cittadini; 
 fornire il supporto dei propri Servizi Sociali all’equipe multidisciplinare dello Sportello 

durante le visite domiciliari e le consulenze fornite per l’abbattimento delle barriere 
architettoniche. 

L'Azienda Ospedaliero-Universitaria di Ferrara si impegna a quanto di seguito indicato: 
 assicurare, secondo tempi e modalità da concordare, una minima disponibilità del 

personale sanitario ad un confronto con gli operatori dello Sportello Sociale Non 
Autosufficienza – CAAD, finalizzato alla buona riuscita delle consulenze in caso di 
necessità; 

 collaborare alla realizzazione e gestione del punto informativo presso l’Arcispedale 
Sant’Anna (Art. 1 Azione C); 

 promuovere il servizio attraverso i propri canali comunicativi, la Centrale Dimissioni e 
Continuità Assistenziale – CDCA e i propri Responsabili sanitari; 

L'Azienda U.S.L. di Ferrara – con particolare riferimento ai Distretti e al Dipartimento delle 
cure primarie, si impegna a: 
 assicurare, secondo tempi e modalità da concordare, una minima disponibilità del 

personale dei servizi territoriali ad un confronto con gli operatori dello Sportello Sociale 
Non Autosufficienza – CAAD, finalizzato alla buona riuscita delle consulenze in caso di 
necessità; 

 collaborare nella realizzazione e gestione dello Sportello Sociale Non Autosufficienza 
presso la Casa della salute “Cittadella San Rocco” (Art. 1 Azioni A –B); 
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 promuovere il servizio attraverso i propri canali comunicativi, la Centrale Dimissioni e 
Continuità Assistenziale – CDCA e i propri Responsabili sanitari; 

ART. 3 - DURATA 
Il presente accordo avrà durata di tre anni e, previa verifica e accordo fra le parti 
sottoscriventi, potrà essere rinnovato. 
 
ART. 4 – CONTRIBUTI ECONOMICI DA PARTE DEI DISTRETTI 
Il contributo ordinario che i Distretti Sud Est e Ovest si impegnano annualmente ad erogare 
al Comune di Ferrara per la compartecipazione ai costi dello Sportello Sociale Non 
Autosufficienza è di importo tendenzialmente fisso, quantificato annualmente di comune 
accordo tra i tre Distretti socio-sanitari di Ferrara. 
All’avverarsi di circostanze eccezionali ed imprevedibili, i Distretti di comune accordo 
potranno rivisitare la quantificazione delle contribuzioni da erogare. 
Il contributo suddetto sarà richiesto annualmente dal Comune di Ferrara ai Distretti socio-
sanitari Sud Est e Ovest, che provvederanno alla relativa liquidazione. 
 
Letto, approvato e sottoscritto. 
 
 
 
 

p. il Distretto Sud-Est 
sottoscrizione digitale 

p. il Distretto Centro-Nord 
sottoscrizione digitale 

p. il Distretto Ovest 
sottoscrizione digitale 

 
 
 
 
 

  

p. l’Az. Ospedaliero – Universitaria 
sottoscrizione digitale 

 p. l’Az. USL di Ferrara 
sottoscrizione digitale 
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COMUNE DI CODIGORO
PROVINCIA DI FERRARA

******

Proposta N. 2026 / 108
UFFICIO AFFARI SOCIALI

OGGETTO: SERVIZI SOCIALI - PRESA D'ATTO E APPROVAZIONE DELL'ACCORDO 
FRA I DISTRETTI CENTRO-NORD, SUD-EST, OVEST, AZIENDA USL DI FERRARA ED 
AZIENDA OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA DI FERRARA, PER L'ATTIVITÀ DELLO 
SPORTELLO SOCIALE NON AUTOSUFFICIENZA - CENTRO PER L'ADATTAMENTO 
DOMESTICO (CAAD) - TRIENNIO 2025-2028. 

PARERE IN ORDINE ALLA REGOLARITA’ TECNICA

Per i fini previsti dall'art. 49 del D. Lgs 18.08.2000 n° 267, si esprime sulla proposta di  
deliberazione in oggetto parere FAVOREVOLE in merito alla regolarità tecnica.

Lì, 05/02/2026 IL DIRIGENTE
LECCIOLI GIORGIO

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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COMUNE DI CODIGORO
PROVINCIA DI FERRARA

******

Proposta N. 2026 / 108
UFFICIO AFFARI SOCIALI

OGGETTO: SERVIZI SOCIALI - PRESA D'ATTO E APPROVAZIONE DELL'ACCORDO 
FRA I DISTRETTI CENTRO-NORD, SUD-EST, OVEST, AZIENDA USL DI FERRARA ED 
AZIENDA OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA DI FERRARA, PER L'ATTIVITÀ DELLO 
SPORTELLO SOCIALE NON AUTOSUFFICIENZA - CENTRO PER L'ADATTAMENTO 
DOMESTICO (CAAD) - TRIENNIO 2025-2028. 

PARERE DI REGOLARITA’ CONTABILE 
ED ATTESTAZIONE DELLA COPERTURA FINANZIARIA

Ai sensi degli artt. 49, 147, comma 1 e 147-bis del Decreto Legislativo 18 agosto 2000n, n. 
267 e successive modifiche ed integrazioni, si attesta la regolarità contabile del presente 
atto  in  relazione  agli  effetti  diretti  e/o  indiretti  che  lo  stesso  produce  sulla  situazione 
economico-finanziaria o sul patrimonio dell'Ente esprimendo parere FAVOREVOLE 

Lì, 05/02/2026 IL DIRIGENTE
LECCIOLI GIORGIO

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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COMUNE DI CODIGORO
PROVINCIA DI FERRARA

CERTIFICATO DI ESECUTIVITÀ

Deliberazione di Giunta comunale N. 12 del 11/02/2026

Oggetto:   SERVIZI SOCIALI - PRESA D'ATTO E APPROVAZIONE DELL'ACCORDO 
FRA I DISTRETTI CENTRO-NORD, SUD-EST, OVEST, AZIENDA USL DI FERRARA ED 
AZIENDA OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA DI FERRARA, PER L'ATTIVITÀ DELLO 
SPORTELLO SOCIALE NON AUTOSUFFICIENZA - CENTRO PER L'ADATTAMENTO 
DOMESTICO (CAAD) - TRIENNIO 2025-2028. . 

Si dichiara che la presente deliberazione è divenuta esecutiva alla data di adozione della  
stessa, in quanto dichiarata immediatamente eseguibile, ai sensi dell'art. 134, comma 4 
del D.Lgs. 267/2000.

Codigoro, 12/05/2026 IL SEGRETARIO GENERALE
BRIGNOLA VALERIO

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.Lgs n. 82/2005 e s.m.i.)
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COMUNE DI CODIGORO
PROVINCIA DI FERRARA

CERTIFICATO DI AVVENUTA PUBBLICAZIONE

Deliberazione di Giunta comunale N. 12 del 11/02/2026

Oggetto:  SERVIZI SOCIALI - PRESA D'ATTO E APPROVAZIONE DELL'ACCORDO 
FRA I DISTRETTI CENTRO-NORD, SUD-EST, OVEST, AZIENDA USL DI FERRARA ED 
AZIENDA OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA DI FERRARA, PER L'ATTIVITÀ DELLO 
SPORTELLO SOCIALE NON AUTOSUFFICIENZA - CENTRO PER L'ADATTAMENTO 
DOMESTICO (CAAD) - TRIENNIO 2025-2028. . 

Si dichiara l’avvenuta regolare pubblicazione della presente deliberazione all’albo pretorio 
telematico di questo Comune a partire dal 21/04/2026 per 15 giorni consecutivi, ai sensi  
dell’art 124 del D.lgs 18.08.2000, n. 267 e la contestuale comunicazione ai capigruppo 
consiliari ai sensi dell’art. 125 del D.lgs 18.08.2000, n. 267. 

Codigoro, 12/05/2026 IL SEGRETARIO GENERALE
BRIGNOLA VALERIO

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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